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palabras clave 

PRONUNCIACION      SIGNIFICADO NOUNS

Order
Delivery

Customer
Package
Driver

App
Tip

Route
Address

Delivery fee
Drop-off
Pickup

Schedule
Vehicle

Delivery bag
Confirmation
Delivery zone

Payment
Receipt

Instructions

Pedido
Entrega
Cliente

Paquete
Conductor
Aplicación

Propina
Ruta

Dirección
Tarifa de entrega

Entrega
Recogida
Horario

Vehículo
Bolsa de entrega

Confirmación
Zona de entrega

Pago
Recibo

Instrucciones

Order
Deliveri

Castomer
Packell
Draiver

App
Tip

Raut
Address

Delivery fi
Dropoff
Pickap
Skellul
Viikel

Delivery bag
Confirmeishen
Delivery zoun

Payment
Receipt

Instructions



palabras clave 

PRONUNCIACION      SIGNIFICADO ADJECTIVES
Fast

On-time
Hot
Cold
Fresh

Accurate
Safe

Timely
Convenient

Reliable
Flexible

Busy
Easy

Efficient
Organized

Urgent
Prompt

Good
Late

Fast
On-time

Hot
Cold
Fresh

Akiuret
Seife
Taimli

Convinient
Rilaiabel
Flexibel

Bisi
Isi

Effishent
Organaizd

Urllent
Prompt

Gud
Leit

Rápido
A tiempo
Caliente

Frío
Fresco
Preciso
Seguro

Oportuno
Conveniente

Confiable
Flexible

Ocupado
Fácil

Eficiente
Organizado

Urgente
Puntual
Bueno
Tarde



palabras clave 

PRONUNCIACION      SIGNIFICADO VERBS
Deliver
Pick up

Drop off
Confirm

Order
Track

Navigate
Accept
Decline

Wait
Drive
Call

Meet
Pay

Request
Complete

Load
Unload

Deliver
Pickap

Drop off
Confirm

Order
Track

Navigeit
Accept
Diclain

Ueit
Draiv
Call
Mit
Pei

Rikuest
Complit

Loud
Anloud

Entregar
Recoger

Dejar
Confirmar

Pedir
Rastrear
Navegar
Aceptar

Rechazar
Esperar

Conducir
Llamar

Encontrar
Pagar

Solicitar
Completar

Cargar
Descargar



FRASES CLAVE PARA RECOGER LA COMIDA
Hi, I’m here to pick up an order for [Customer Name].

 Hola, estoy aquí para recoger un pedido para [Nombre del cliente].

I’m here for a DoorDash/UberEats/[other platform] order.
 Estoy aquí para un pedido de DoorDash/UberEats/[otra plataforma].

I’m here to pick up the food. Is it ready?
 Estoy aquí para recoger la comida. ¿Está lista?

Can you please hand me the order for [Customer Name]?
 ¿Puedes entregarme el pedido para [Nombre del cliente], por favor?

Do you have an order for [Customer Name]?
 ¿Tienen un pedido para [Nombre del cliente]?

I’m here to pick up a delivery order.
 Estoy aquí para recoger un pedido de entrega.



FRASES CLAVE 
PARA ENTREGAR LA COMIDA

I have a delivery for [Customer Name].
 Tengo una entrega para [Nombre del cliente].

Where would you like me to leave the food?
 ¿Dónde te gustaría que dejara la comida?

Your order has arrived.
 Tu pedido ha llegado.

I’m on my way with your food.
 Estoy en camino con tu comida.

Please check if everything is correct with your order.
 Por favor, verifica si todo está correcto con tu pedido.



FRASES CLAVE 
PARA ENTREGAR LA COMIDA

I’m sorry, I’m running late.
 Lo siento, voy tarde.

Can you confirm your address?
 ¿Puedes confirmar tu dirección?

I can't find your location. Can you give me more directions?
 No puedo encontrar tu ubicación. ¿Puedes darme más indicaciones?

Do you want me to leave the food at the door?
 ¿Quieres que deje la comida en la puerta?



FRASES CLAVE 
PARA ENTREGAR UN PAQUETE

I have a package for [Customer Name].
 Tengo un paquete para [Nombre del cliente].

Can you please sign for the package?
 ¿Puedes firmar para el paquete, por favor?

Your package has been delivered.
 Tu paquete ha sido entregado.

Please confirm your delivery address.
 Por favor, confirma tu dirección de entrega.

I need to verify your ID before I can deliver this package.
 Necesito verificar tu identificación antes de poder entregar este paquete.



FRASES CLAVE 
PARA ENTREGAR UN PAQUETE

I’ll leave the package at your door.
 Dejaré el paquete en tu puerta.

I’ve completed the delivery. Is there anything
else I can help you with?

 He completado la entrega. ¿Hay algo más con
lo que te pueda ayudar?

The package requires a signature, can you
please sign here?

 El paquete requiere una firma, ¿puedes firmar
aquí, por favor?



Sit
uación: 

Retraso en un pedido 
Delivery Driver:

Hi, I’m here to pick up an order for [Customer Name].
Hola, estoy aquí para recoger un pedido para [Nombre del cliente].

Restaurant Staff:
Oh, it looks like the order isn’t ready yet. It should be ready in about 10 minutes.

Oh, parece que el pedido aún no está listo. Estará listo en unos 10 minutos.
Delivery Driver:

No problem, I can wait. Can you please let me know as soon as it’s ready?
No hay problema, puedo esperar. ¿Me podrías avisar en cuanto esté listo?

Restaurant Staff:
Of course! I’ll call you once it’s ready.

¡Por supuesto! Te llamaré en cuanto esté listo.
Delivery Driver:

Thanks a lot! I appreciate it.
¡Muchas gracias! Lo aprecio mucho.



EXTRA 





INGLÉS
PARA 

TRUCKERS


